UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHIENG LUONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 97/BC-UBND Chiéng Lirong, ngdy 04 thang 6 niam 2024
BAO CAO

ConNg tac cai cach hanh chinh 6 thang diu niim 2024, nhiém vu trong tam 6
thang cuoi nim 2024

Kinh gtri: Phong Noi vu huyén Mai Son

I. PAC PIEM TINH HINH CUA PON VI
1. Tinh hinh chung cua don vi

X4 Chiéng Luong 13 x4 vung III cia huyén Mai Son ¢6 tong dién tich tu
nhiénla 11.261,07 ha,c6 2.146 hg; 10.478 nhan khau, toan xa c6 17 ban va 5 dan
toc cung sinh song.

Phia Bic giap v6i xd Chiéng Ve, Hat Lot.

Phia Dong giap voi xa Co Noi.

Phia Nam giap voi xa Yén Son; xa Chiéng On, huyén Yén Chau.

Phia Tay giap voi x4 Phiéng Pan.

- Sb luwong, chat luong cém,b(f), cong chirc: 18/21 déng chi can b9, cong
chirc xa dugc dao tao tur trung cap ly luan chinh tri (01 dong chi dang hoc);
19/21 dong chi can bo, cong chirc co trinh do chuyén moén nghiép vu tir dai hoc
tro 1én phu hop véi yéu cau cua vi tri viée 1am, 02 dong chi dang hoc dai hoc;
18/21 dong chi dugc boi dudng kién thirc quan 1y nha nudc theo tidu chuan
ngach chuyén vién va 21/21 can bg, cong chirc dugc boi dudng chuyén moén
nghiép vu theo vi tri viéc lam.

2. Thuan lgi, khé khiin
2.1. Thudn lgi

Puoc su ldnh dao va chi dao ctia Pang uy, sy giam sat cua Hoi dong nhan
dan xa, UBND xa da tang cuong cong tac chi dao, kiém tra thuc hién tot cac van
ban cua trung wong va cac van ban hudng dan cia cip trén vé cai cach hanh
chinh, chi dao trién khai kip thoi hé thong van ban lién quan dén cai cach hanh
chinh, giai quyét cac thi tuc hanh chinh ding thoi gian quy dinh; ting cuong
cap nhat cac van ban chi dao cua UBND huyén; thuc hién tot cong tac niém yét
cac thu tuc hanh chinh tai bo phan mdt ctra cta xa.

2.2. Khé khén, viwong mdc



- Cong chuc phu trach cong tdic CCHC phai ki€ém nhiém nén doi lac viéc
thuc hién cac ké hoach, cac chuong trinh con cham ché va chua dat hiéu qua
Cao.

- Cong chirc 1am viée tai bd phan tiép nhan va tra két qua xa phai nhap
theo phdn mém mot cira dién tir vira phai nhap vao phan mém chuyén nganh va
vira vao s theo doi ddi véi linh vue ching thuc, ho tich 1am mét rt nhiéu thoi
gian anh hudéng dén ning sudt cong viéc, trong khi UBND x3 dang thuc hién
tinh gian bién ché.

I1. CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh (viéc ban hanh ké hoach, té chirc trién
khai thuc hi¢n)

- UBND xa ban hanh Quyet dinh so 08/Qb-UBND ngay 08 thang 01
nam 2024 cia UBND x3 Chiéng Luwong vé viéc Ban hanh ké hoach thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2024.

- Vai tro, trach nhiém cua nguodi ding dau trong vi¢c trién khai thuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh héng nam: Thuong xuyén kiém tra, d6n doc
cp pho va cong chire thude quyén quan ly giai quyét coéng viéc duoc giao;
khong dun day cong viéc thudc thim quyén quan 1y, trach nhiém cua minh va

ctia co quan, don vi sang cho ngudi khac, cho co quan cép trén hodc co quan
khéc.

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh: Han nim ty ban nhan xa ban
hach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh. Ban hanh ké hoach s 10/KH-
UBND ngay 19/01/2024 V/v tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024. Cong
tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc quan tim chi dao trién khai thyuc hién,
t6 chirc 16ng ghép qua cac cudc hop, hoi nghi giao ban hang thang cua x4, phién
hop UBND xa va phéi hop véi cac ban nganh doan thé long ghép trong cac budi
tuyén truyen gido duc phap ludt & cic ban duoc 02 budi 124 ngudi nghe (ndi
dung vé két qud cong tac cai cach hanh chinh nam 2023, nhiém vu nam 2024 va
cdc vin bdn lién quan dén céng tac cdi cach hanh chinh: Nghi dinh s
61/2018/ND-TTg ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Thu tuéng Chinh ph vé viéc
thue hién co ché mét cira, co ché mét cira lién théng trong gidi quyet thu tuc
hanh chinh tai co quan hanh chinh nha nwéc ¢ dia phwong; Quyét dinh sé
1847/0P-TTg, ngay 27 thang 12 nam 2018 ciia Chinh phii vé viéc phé duyét dé
an van hoa cong vu. Thuc hién 16t 4 ndi dung “4 xin, 4 luén”: xin chao, xin 16i,
xin cdm on, xin phép; luén mim cwoi, luén nhe nhang, luén ling nghe, luén givip
do; Cac ké hoach vé thuwe hién cdi cach hanh chinh ciia UBND xd; cdc van ban
Ludt nhu: Ludt Hon nhdn gia dinh, ludt Cu tru; Ludt Pat dai, ... ).

2. Két qua thwe hién cdng tic CCHC
2.1. Vé cdi cach thé ché



Tiép tuc d6i mdi, hoan thién quy trinh xay dung van ban quy pham phap
luat (QPPL), nang cao chét lugng xay dung cac van ban QPPL, hing nim ban
hanh ké hoach sb vé viéc ra soat, hé théng hoa vin ban QPPL. Tinh dén nay,
UBND xa chua ban hanh van ban quy pham phap luét, chi ban hanh cac van ban
hanh chinh thong thuong.

Trién khai nhiém vu theo di thi hanh phap luat Ké hoach sb 15/KH-
UBND ngay 23/01/2024 cia UBND x4 niam 2024.

Xay dung ké hoach vé tuyén truyén gido duc phap luat tinh dén hét ngay
30/5/2024, t6 churc dugce 02 buoi voi 124 lugt nguoi tham gia.

2.2. Vé cdi cdch té chirc, bg mdy

- Viéc ban hanh, sira ddi, bd sung cac quy ché: Ban hanh Quy ché hoat
dong cua UBND x4&, hang ndm ban hanh quy ché quan 1y tai san cong, Quy che
hoat dong cua bd phan tlep nhan va tra két qua xa, Ban‘ hanh quyet dinh sb
155/Qb-UBND ngay 08/8/2021 V/v ban hanh Quy dinh v€ quan 1y va str dung
con dau cua UBND xa Chiéng Luong. Quy ché quan 1y con dau, quy ché dan
chu & co so.

- Viéc thuc hién phan cap quan ly vé cong tac chuyén mon trén ting linh
vue dugc giao: Ngay 26/6/2023, UBND xa da ban hanh Quyét dinh so 78/Qb-
UBND vé viéc phan cong nhiém vu Chu tich, cac phéd chu tich, Cong chic,
nguoi hoat dong khong chuyén trach xa khda XXI, nhi¢m ky 2021-2026.

Hang thang co quan déu t6 chiic cac cudc hop dé danh gia két qua thuc
hién nhiém vu va ké hoach cong tac thang tiép theo.

Nam 2023, Uy ban nhan dan x3 Chiéng Luong xép loai mirc do hoan
thanh t6t nhiém vu.

2.3. Xdy dung va néng cao chit lwong déi ngii cdn bj, cong chirc

- Thyc hién tinh gian bién ché theo Nghi dinh 29/2023/ND-CP ngay
03/6/2023 ctia Chinh phil quy dinh vé tinh gian bién ché, theo Ké hoach di duoc
phé duyét; Ché do nghi huu trudc tudi theo Nghi dinh s6 26/2015/ND-CP ngay
09/3/ 2015 cua Chinh phtt do khéng du diéu kién vé tudi tai ct, tai bo nhiém giit
cac chirc vu, chic danh theo nhiém ky: Trong 6 thang dau nam 2024, uy ban
nhan dan xa Chiéng Luwong khong c6 can bd, cong chirc trong dién thuc hién
tinh gian bién ché.

- Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y can bd, cong chire: Uy ban nhan dan
x4 tryc tiép quan 1y doi ngi can bo, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén
trach x4, thuc hién t6t cac ché do chinh sach vé tién lwong va bao hiém xa hoi,
bao hlem y té ddi voi can bo, cong chire cua don vi; Pé nghi co quan co6 tham
quyén khen thudng can bd, cong chirc cip xa theo thim quyén va cap glay khen
cho cong chirc ¢6 thanh tich; xem xét va dé nghi co quan c6 tham quyén cip
huyén vé ky luat va xt 1y vi pham d6i v6i cong chirc ¢6 hanh vi vi pham. Viée
danh gié, phan loai can bg, cong chiic cia co quan trong nam 2024: Thyuc hién
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Huéng dan sé Hudéng dan sé 09-HD/TU ngay 20/11/2023 cta Ban Thuong vu
tinh Gy vé viéc kiém diém, danh gia, xép loai chat lugng hang nim d6i véi tap
thé, c4 nhan trong hé théng chinh tri tinh. Két qua danh gia, xép loai tong sb
cong chtrc 10 nguoi;

Trong d6: S6 duoc biéu quyét danh gia 10 nguoi.
+ Hoan thanh xuét sic nhiém vu 03 nguoi.

+ Hoan thanh tt nhiém vy 07 nguoi.

+ Hoan thanh nhiém vu: 0 nguoi.

+ Khong hoan thanh nhiém vu: 0 nguoi.

- V& cong tac dao tao, boi dudng CB,CC: Hang nim ban hanh ké hoach
dao tao, bdi dudng cho can by, cong chirc: Ké hoach sb 42/KH-UBND ngay
14/3/2023 V/v dao tao, bdi dudng cho can b, cong chue nam 2023; Ké hoach
s6 27/KH-UBND ngay 15/02/2024 V/v dio tao, bdi dudng cho can bo, cong
churc nam 2024. 18/21 dong chi can bg, cong chirc xa dugc dao tao tir trung cap
Iy luan chinh tri (01 dong chi dang hoc); 19/21 dong chi can bd, cong chirc co
trinh d6 chuyén mén nghiép vu tir dai hoc tro 1én phit hop véi yéu cau cia vj tri
viéc lam, 02 dong chi dang hoc dai hoc; 18/21 dong chi dugc boi dudng kién
thire quan 1y nha nudc theo tiéu chuan ngach chuyén vién va 21/21 can bo, cong
chirc duoc boi dudng chuyén mon nghiép vu theo vi tri viéc lam.

Trién khai thuc hién céng tic CCHC, UBND huyén quy dinh xay dung
chuong trinh cong tac, nd1 dung thuc hién cong tac CCHC theo ké hoach dé ra;
td chirc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC trén cac linh vuc theo chuong
trinh, ké hoach dé ra va mot s6 nhiém vu dot xuét theo yéu cau; theo ddi, dén
ddc kiém tra va giam sat viéc thuc hién cong tac CCHC tai UBND xa.

- Thyc hién ché do, chinh séch theo quy dinh cua phap luat doi véi can
bo, cong chuc: Cac can bd, cong chire dugc chi tra day da cac ché do chinh sach
theo quy dinh.

2.4. Cai cach tai chinh cong

Ban hanh Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 04 thang 01 nim 2024 cia
UBND x4 vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu noi bd nam 2024 va Quyét dinh sd
05/QD-UBND ngay 04/01/2024 vé quan 1y sir dung tai san cong nam 2024; Ban
hanh quyét dinh s6 190/QD-UBND ngay 26 thang 12 nam 2023 vé viéc cong khai
du toan thu, chi ngan sach xa nam 2024.

Thuc hién t6t Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh
s6 117/2013/ND-CP ngay 7/10/2013 vé tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi co quan Nha nudc; Cac ban
nganh da chu dong trong viéc quan 1y va sir dung ngudn kinh phi cho cac hoat
dong chuyén moén dam bao kip thoi, c6 hiéu qua. Nghiém tic thuc hién ché do tu
cha chiu trach nhiém trude phéap luat vé cic quyét dinh trong viéc quan 1y, st
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh dugc giao. Thuc hién cac bién
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phap tiét kiém trong viéc st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh. T
chtrc thuc hién quy ché dan chu, quy ché chi tiéu ndi bo, cong khai tai chinh
trong viéc quan 1y va st dung bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh trong co
quan, tao diéu kién cho cong chirc trong co quan dugc tham gia thyc hién va
gidm sat thuc hién phuong an str dung bién che kinh phi theo quy dinh cua Nha
nudc. Hang nim, bao cdo co quan quan 1y cép trén truc tiép két qua thuc hién
ché do tu chua caa don vi.

2.5. Vé viéc kiém sodt thii tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira,
mg¢t cura lién thong

- Viéc ra soat, dé nghi stra d6i, b6 sung, thuc hién don gian hoa thu tuc
hanh chinh tai don vi. Hing nam, uy ban nhan dan xa da tién hanh ra soat thu
tuc hanh chinh, khong c6 kién nghi vé don gian hoa thu tuc hanh chinh. Ban
hanh ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 19/02/2024 V/v Ra soat, danh gia tha tuc
hanh chinh ndm 2024

T6 chirc thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong: Ban hanh Quyét dinh s6 101/QD-UBND ngay 19/7/2023 Viv
kién toan B phan Tiép nhan va tra két qua theo co ché “mot ctra” UBND x3
Chiéng Luong. Quyét dinh s6 391/QD-UBND ngay 31/12/2021 V/v ban hanh
Quy ché t6 chirc va hoat dong ctua Bo phan Tiép nhan va tra két qua UBND xa
Chiéng Luong.

+ Trang bi co s¢ vat chét, kinh phi phuc vu thuc hién co ché mot ctra, mot
cta lién thong: BO phan tiép nhan va tra két qua xa dugce trang bi 4 bd may tinh,
2 may in, 02 may scan. Bap trng nhu gidi quyét thu tuc hanh chinh ctia cd nhan,
t6 chirc.

+ Viée b tri cong churc c6 trinh d§ chuyén mon, nghiép vu, tinh than thai
do phuc vu nhan dan; viéc thuc hién ché d6 phu cép trach nhiém: B phan tiép
nhan va tra két qua xa duoc b6 tri 07 cong chuc, trong do, trinh do dai hoc: 06
ddng chi, trung cip 01 déng chi. Hau hét cac cong chirc co tinh than trach nhiém
trong cong viéc, huéng dan nguoi dan thyc hién dung cac quy dinh ctia phéap
luat vé thu tuc hanh chinh, vé quy trinh thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong.

+ Viéc niém yét cong khai, cap nhat so sach theo ddi tai bo phan tiép nhan
va tra két qua: Niém yét day du cac quy trinh tha tuc hanh chinh, cic biéu mau
tai bang niém yét cong khai thu tich hanh chinh tai B§ phan tiép nhan va tra két
qua xa.

- Viéc cap nhat diy du viée giai quyét cac thi tuc hanh chinh tai don vi
1én phan mém mot cira dién tir: Trong 6 thang dau nam 2024, Gy ban nhan dan
da chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua xa thuc hién tdt viéc huong dan
nguoi dan ding ky tai khoan dich vu cong va giri hd so qua Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Son La. Tir ngay 01/01/2024 dén hét ngay
30/5/2024: Bo phén tiép nhan va tra két qua xa 1a 668 hd so (100% ho so duwoc
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tiep nhdn truc tuyén): trong do, linh vye Tu phap — H§ tich 1a 663 ho so, Iinh
vuce Bao trg xa hoi 5 ho so. Da tra két qua 668 ho so (trong do: tra truoc han
666 Ko so, dung han 0 ho so, qua han 02 ho so thudc linh vuc Tu phdp).

- Viéc tiép nhan, xu 1y nhitng phan anh, kién nghi cua té chirc, ca nhan
lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng nhan dan dbi véi nhitng quy dinh
vé thi tuc hanh chinh do co quan nha nudc, ngudi ¢o6 tham quyén ban hanh:
khéng c6 phan anh, kién nghi.

2.6. Hi¢n dgi hod nén hanh chinh Nha nuwéc

Ban hanh ké hoach s6 34/KH-UBND ngay 29/02/2024 vé chuyén doi s6
Xa Chiéng Luong nam 2024. Pugc dau tu cac trang thiét bi, xay dung co s¢ ha
tang thong tin nhu: dudng truyén internet, may vi tinh ....phuc vu cho cic cong
viéc dugc thuc hi¢n trén moi truong mang. Thyc hi¢n két ndi He théng truyén
hinh tryc tuyén; théng hé théng quan 1y van ban VNPT-iOffice tir UBND x4
v6i UBND huyén; phan mém ho tich; phan mém béo trg xa hoi, quan 1y ho
ngheo, tré em, HE théng thong tin mot ctra dién tr tinh Son La.

- St dung phan mém quén 1y vin ban diéu hanh: 100% can b, cong chirc
thudc 1y ban nhan dan x4 c6 tai khoan quéan 1y vin ban va diéu hanh. Lanh dao
Uy ban nhan dan xa sir dung chit ky sé dé ban hanh cac vin ban dam bao dung
quy dinh. Tong s6 180/184 vin ban ky s6 phat hanh trén hé thong quan 1y va
diéu hanh vin ban.

- Viéc trién khai thuc hién ap dung hé théng quan 1y chat luong theo tiéu
chuan ISO TCVN 9001:2015 tai UBND xa: Hang nim UBND xi ban hanh ké
hoach duy tri va cai tién Heé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN
9001:2015 vao hoat dong tai xa Chleng Luong (Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay
19/01/2024 VIV duy tri va cdi tién Hé thong quan ly chat heong theo tiéu chudn
TCVN 9001:2015 vio hoat dong tai xa Chiéng Luwong nam 2024); Hang nam,
ban hanh Quyét dinh “Muc tiéu chat lwong . Véi 121 quy trinh di gép phan
kiém soat quy trinh, tién do giai quyét va nang cao chét luong, hiéu qua cong
viéc.

+ Pham vi 4p dung hé thong quan 1y chét luong: 4p dung hé thong quan 1y
chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015, xay dung cic quy trinh giai
quyét cong viéc dua trén céc tha tuc hanh chinh dugc chu tich UBND tinh cong
bd ap dung tai xd va cac quy dinh cua phap luat hién hanh. Quy trinh tac nghiép
da quy dinh rd vé thanh phan hd so, diéu kién va thoi gian giai quyét cong viéc
cta t6 chirc, ca nhan, dugc xay dung bam sat véi thuc té hoat dong cia UBND
xa va tuan thu theo quy dinh phép luat hién hanh.

+ Quy dinh trach nhiém cta can bg, cong chirc: Can bg, cong chirc dugce
phan cong nhiém vu vé trach nhiém noi dung va thoi gian mot cach ro rang, tur
d6 tranh su chéng chéo trong viéc giai quyét cong viéc. Mdi can bo, cong chirc
hiéu 16 hon vai trd trach nhiém, chu dong trong cong viéc dugc giao.



+ Viéc kiém soat tai liéu va ho so theo quy trinh da xay dyng: thyc hién
sap xép, luu trir tai liéu ding quy dinh. Viéc tiép nhén hé so va tra két qua ho so
dung quy trinh, tir d6 giai quyét cong viée dung tién do.

3. Cong tac tiép cong dén, gidi quyét don thw

Lam tét cong tac tiép cong dan theo quy dinh, dinh ky va dot xuét: Trong 6
thang dau nam 2024, UBND xa tlep 02 luot cong dan dén kién nghi, phan anh,
ndi dung tiép cong dan lién quan dén linh vuc dat dai 02 luot, lién quan dén ché
d6 chinh sach 0 luot, tranh chap dan su 0 luot. Tiép nhan 02 don phan anh, kién
nghi, dé nghi; Trong d6, khiéu nai 0 don; t6 cao 0 don; dé nghi, kién nghi, phan
anh 02 don. Pa giai quyét 0 don, dang giai quyét 01 don.

Nhin chung, cong tac tiép cong dan, xu Iy don thu, giai quyet khiéu nai, t6
cé4o dd duoc quan tdm thuc hién nghiém tuc, giai quyét tuong ddi kip thoi, han
Chg t6i da viéc phat sinh khiéu kién dong nguoi, phic tap kéo dai, phét sinh thanh
diém nong.

4. Thue hién Quy ché dan chii trong co quan

Hang nim, ban hanh ké hoach thyuc hién quy ché dan cha & co so caa Uy
ban nhan dan xa (Ké hoach sé6 18/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé thuc hién quy
ché ddn chi trong hoat ddng co quan hanh chinh nha nwée nam 2024). Viéc
trién khai thuc hién quy ché dan chu tao su chuyén bién nhan thirc manh ma
trong can b, cong chirc, tir nhitng cong tac tiép dan theo nguyén tic cia UBND
X4, lam viéc theo nguyén tic tap trung dan chu, phat huy vai tro tip thé, dé cao
trach nhiém ca nhan va tinh than cha dong sang tao ctia chu tich va cac phé chu
tich, mdi thanh vién UBND X4 chiju trach nhiém ¢4 nhan vé linh vuc duoc phan
cong.

UBND x3 d3 kip thoi chi dao ban hanh Quyét dinh s6 176/QD-UBND
ngay 18/9/2021 vé ban hanh quy ché lam viéc cua UBND xa Chiéng Luong khoa
XXI nhiém ky 2021 — 2026; Quyét dinh s6 22/QD-UBND ngay 02/02/2024 vé
stra d6i, bd sung mot s6 Picu cua quy ché 1am viéc cua UBND x@ Chiéng Luong
khoa XXI nhiém ky 2021 — 2026; Quyét dinh s6 78/QD-UBND ngay 26/6/2023
vé phan cong nhiém vu cac thanh vién UBND xa Chiéng Luong khoa XXI nhiém
ky 2021 - 2026. Trong d6, phan céng dong chi Pho chi tich UBND x4 phu trach
khéi van hoa xi va Cong chitc Van phong- Thong ké xa phu trach, tham muu
cbng tac dan van, dan chu.

- Ban Thanh tra nhan dan: Uy ban Mit tran t6 qudc Viét Nam xa Chiéng
Luong ban hanh Nghi quyét sé6 20/NQ-UBMTTQ-BTT ngay 15/4/2023 Vv
cong nhan Ban Thanh tra nhan dan x4 Chiéng Luong, nhiém ky 2019-2024.

- Thyc hién Nghi dinh s 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh phu;
Két luan 120-KL/TW ngay 07/01/2016 cua Bo Chinh tri. Quy ché dan chu trong
hoat dong co quan xa Chiéng Luong, ngay 01/3/2024, UBND xa da phéi hop cing
v6i Ban Chap hanh cong doan co s¢ xa Chiéng Luong t6 chitc Hoi nghi can bo,
cong chirc, tai Hoi nghi d to chirc bau Ban thanh tra nhan dan theo quy dinh.
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5. Viéc thue hién cong tac Van thw luu trir caa don vi

- Cong tac quan 1y van ban di va dén co day da so ghi chép vian ban di —
dén (Ké hoach, Quyét dinh, B4o céo...); soan thao va ban hanh van ban dugc thuc
hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh
pht vé cong tac van thu. Viéc diang ky vin ban di, van ban dén nhanh chong,
chinh xac va kip thoi, ddm bdo tinh bi mat, an toan theo quy dinh cia Nha nudc.
Trong 6 thang dau nam 2024, tiép nhan dén ngay 30/5/2024 14 1.169 vin ban
dén, ban hanh 378 vin ban di.

Cong tac quan 1y va str dung con ddu: Ban hanh Quyét dinh s 155/QP-
UBND ngay 08/8/2021 V/v Ban hanh Quy dinh vé quan 1y va str dung con dau
cia Uy ban nhan dan xa Chiéng Luong. Quyét dinh sé 57/QD-UBND ngay
19/4/2024 V/v giao nhiém vu cho Cong chirc quan 1y va str dung con déu cta ty
ban nhan dan x4 Chiéng Luong, c6 bién ban ban giao con ddu. Ban hanh théng
bao s6 42/TB-UBND ngay 19/4/2024 V/v sir dung mau con dau cuia iy ban nhan
dan x4 Chiéng Luong.

Viéc quan tri€t, to chirc thuc hién cdc van ban phap luat vé cong tac van
thu, luu trir:

+ Hang niam, ban hanh quyét dinh danh muc ho so luu trit nim (Quyét
dinh so 23/0D-UBND ngay 15/02/2024 ciia UBND xa V/v ban hanh danh muc
ho so luu trit nam 2024).

+ Viéc 1ap hd so cong viéc, hd so nguyén tac, luu trir hd so, tai liéu duoc
thuc hién theo quy dinh

+ Viéc bd tri phong luu trit tai liéu: Uy ban nhan din xa dé bd tri phong
luu triy tai li€u (kho lwu triv dwoc trang bi 6 gia tai liu, 2 tu tai liéu).

6. Thue hién cac quy dinh ciia phap luit vé Cong tac thi dua, khen thudng

Trén co s& cac quy dinh ctua Luat, vai tro quan 1y Nha nudce vé thi dua,
khen thudng dugc trién khai trong co quan dan di vao né nép, thé hién tinh tap
trung dan chi trong co quan va cac phong trao thi dua dugc phat dong dén can
bd, cong chirc di thuc sy gop phan vao viéc thyc hién thiang loi nhiém vu phat
trién kinh té - x4 hoi ctia xa.

Thoéng qua cac phong trao thi dua yéu nudc, khoi day tinh than ty giac, tu
luc, tu cuong, nd luc vuon 1én hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao; rat ra
bai hoc kinh nghiém vé t6 chirc phong trao thi dua, cong tac khen thuong va xay
dung, nhan rong dién hinh tién tién ¢ cac khu dan cu.

UBND x4 di ban hanh K& hoach s6 07/KH-UBND ngay 19/01/2024 vé
trién khai thuc hién cong tac thi dua khen thuong nam 2024.

Sb luong va chat lugng cac phong trao thi dua dugc ning cao 13 rét, bao
dam tinh thiét thuc, sat hop véi thuc tién.

III. PANH GIA CHUNG



1. Uu diém

- Puoc su lanh dao va chi dao cua Pang uy, sy giam sat cia Hoi déng
nhan dan xa, UBND xa da tang cuong cong tac chi dao, kiém tra thuc hién tot
cac van ban cua trung wong va cac van ban hudng dan cua cap trén veé cai cach
hanh chinh, chi dao trién khai kip thoi hé théng van ban lién quan dén cai cach
hanh chinh, giai quyét cac thi tuc hanh chinh ding thoi gian quy dinh.

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc quan tdm chi dao trién
khai thyc hién.

- ba khong ngung néng cao chét luong xay dung van ban quy pham phap
luat, bo sung hoan thién nhiéu co ché, chinh sach, dap tng yéu cau nhiém vy
trong tinh hinh méi;

’ - Thyc hién t6t Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh
sO 117/2013/ND-CP ngay 7/10/2013 vé tur chu, ty chiu trach nhiém veé sir dung
bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i v6i co quan Nha nudc;

- Ky cuong, ky luat hanh chinh trong cac co quan nha nudc dugc ting
cuong, dé cao trach nhi¢m ngudi dimg dau;

- Thuc hién nién yét cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai B9 phén
tiép nhan va tra két qua cua xa. Tang cuong nang cao hiéu qua viéc giai quyét
TTHC theo co ché “mot cira” va “mét cira lién thong”, timg budc xay dung Bo
phan tiép nhan va tra két qua xa;

- Ha ting CNTT duoc dau tu co ban dap Gng yéu cau tmg dung cong nghé
thong tin trong tinh hinh méi, dén nay can bd cong chirc duoc trang bi may tinh
dat 100%.

- Trién khai thuc hién cac phong trao thi dua do huyén phat dong, bam sat
nhiém vu chinh tri trong tdm, tip trung giai quyét nhitng van dé khé khan cua
dia phuong, dam bao thiét thuc, sat voi tAm tu, nguyén vong ctia nhan dan cac
dan toc trong toan xa tao ra phong trao toan dan thi dua thuc hién théng loi cac
chi tiéu, muc tiéu da deé ra.

- Viéc trién khai thuc hién quy ché dan chu tao su chuyén bién nhan thuc
manh mé trong can bd, cong chirc, tir nhirng cong tac tiép dan theo nguyén tic
ciia UBND x4, 1am viéc theo nguyén tic tap trung dan chu, phat huy vai tro tap
thé, dé cao trach nhiém c4 nhan va tinh than chu dong sang tao cua chu tich va
cac pho chu tich, mdi thanh vién UBND xa chju trach nhiém c4 nhan vé linh vuc
dugc phan cong.

- Céng tac soan thao va ban hanh van ban dugc thuc hién theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Chinh phu vé cong tac van thu.
Viéc dang ky van ban di, van ban dén nhanh chong, chinh x4c va kip thoi, dam
bao tinh bi mat, an toan theo quy dinh cua Nha nudec.

* Két qua dat dworc:



- Kién toan va hoan thién t6 chirc va hoat dong, nang cao hi¢u qua viéc
thuc hién co che “Mot cura”, “mdt cura lién thong” & UBND xa.

- 100% can bo, cong chirc duoc dau tu, trang bi may tinh.

- Thuong xuyén duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu
chuan ISO 9001:2015 tai UBND xa. Bao dam 100% thu tuc hanh chinh duoc
thuc hién theo diing quy trinh ISO da ban hanh.

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugce quan tim, chi trong voi
nhiéu hinh thirc phu hop voi dia phuong. Co6 sy tham gia cua ca hé théng chinh
tri va cac doan thé chinh tri xa hoi x3 dé nang cao nhan thire cta can by, cong

chire, nguoi hoat dong khong chuyén trach va nhan dan vé cong tac cai cach
hanh chinh.

- 95,5% céan b, cong chirc xa dat chuan vé chuyén mon, nghi¢p vu;
- Thye hién tét co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé kinh phi.
2. Han ché khuyét diém

- Trinh d§ chuyén moén, ndng lyc cong tac clia mot s6 cong chirc xa con
yéu, viéc thuc hién cong tac van thu, luu trir con nhiéu han ché.

- Viéc chap hanh gi¢ giac cia mdt s6 dong chi con chua tot.

- Viéc dang nhdp cac tai khoan dich vu cong truc tuyén cua nguoi dan
hién nay dang vuéng mac gitra thong tin tai khoan dinh danh va s6 dién thoai di

dong dan dén viéc truy cap va dang ky tai khoan dich vu cong gip nhiéu kho
khan.

- Trinh d6 ctia mot s6 bo phan ngudi dan con thip gy khé khin cho Bo
phan ti€p nhan va tra két qua xa trong viéc hudng dan dang ky tai khoan dich vu
cong va ndp ho so truc tuyen.

3. Nguyén nhéan

- Mot sb cong chirc chua chiu khoé tu hoc, ty nghién ctru dé nang cao trinh
dd chuyén mon nghiép vu, nang luc cong tac; cap nhdp cac van ban moi (Ludt
va cdc van ban huéng dan thuc hién) con cham, chua c6 sang kién méi dé
mang lai tinh tich cyc trong trién khai thyc hién cong tac cai cach hanh chinh.

IV. NHIEM VU GIAI PHAP

1. Tiép tuc chi dao thuc hién Quyét dinh s6 77/QD-UBND ngay
04/01/2024 ctia UBND huyén Mai Son vé viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh
chinh huyén Mai Son nim 2024; Quyét dinh s6 08/QD-UBND ngay 08 thang 01
nam 2024 cua UBND xa Chiéng Luong vé viéc Ban hanh ké hoach thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2024; déy manh cac hoat dong tuyén truyén,
truyén thong cong tac cai cach hanh chinh, trién khai to chuc thyc hién ké hoach
cai cach hanh chinh thiét thuc, hiéu qua.
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2. Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat thyc hién cac thu tuc hanh
chinh, nang cdo y thurc, trach nhiém cua tung can bd, cong chirc trong giai quyét
cac thu tuc hanh chinh cho t6 churc, ¢4 nhan.

3. Tiép tuc trién khai Gng dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong
quan Iy nha nudc tai UBND x4, nham giam bt thi tuc hd so gidy to hanh chinh
va nang cao hiéu qua st dung thoi gian lam viéc cua can by, cong chirc.

4. Tiép tuc ra soat cac thi tuc hanh chinh va niém yét cong khai TTHC tai
bang niém yét cia UBND x4i. Cong bd cong khai TTHC thudc thim quyén giai
quyét cua xa, huyén dé tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan, tim hiéu thong tin
vé TTHC; thuong xuyén kiém tra Bo phan tiép nhan va tra két qua cta xa trong
viéc thuc hién Quy ché t6 chuc va hoat dong cua BO phan tiép nhan va tra két
qua dé nham chan chinh coéng chiic trong thuc hién tiép nhan va giai quyét
TTHC cho nguoi dan.

5. Tiép tuc thuc hién tot Luat Ngan sach, Quy ché chi tiéu noi bo va
quan ly tai san cong.

6. Thuc hién nghiém Luat Can bd, cong chirc va cac van ban thuc hi¢n
Luat, ting cuong trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan hanh chinh va ca nhéan
can bo, cong chiic trong giai quyét cong viée cho to chire, ¢ nhan.

Trén day 1a bao cio Cong tac trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh; thyc hién cac nhiém vu do UBND huyén, Chu tich UBND huyén va thuc
hién chirc trach nhiém vu cta can bd, cong chirc cia UBND x3 Chiéng Luong./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH

- TT Dang uy, HDND xa;

- Luu: VT.

Cam Vin Théa
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